
Certificado de Garantia

O produto possui 90 dias de garantia a partir da emissão da nota fiscal,

fornecida pelo fabricante, desde que a falha não seja decorrente de mau uso.

Constatado o defeito de fabricação, o cliente deve entrar em contato com a loja

onde adquiriu o produto, solicitando o reparo do item danificado.

Cuidados com o estofado para maior durabilidade

Não pular no assento ou sentar nos braços do sofá, pois ocasionará
rompimentos da costura, perfuração do tecido, alteração na espuma e/ou
rompimento da madeira, danos estes que não são cobertos pela garantia;

Não encostar o sofá na parede e não arrastar;

Não utilizar produtos de limpeza domésticos, detergentes, álcool ou qualquer
outro produto químico, esponjas, palhas de aço, escova com cerdas duras, bem
como produtos pontiagudos e abrasivos, pois causará danos irreversíveis ao
revestimento do produto,

Manter sempre o estofado em local fresco e arejado. Evitar a exposição direta
aos raios solares ou alta luminosidade, pois podem alterar a coloração do
revestimento;
Caso faça uso de algum tipo de impermeabilizante, utilizá-lo de forma adequada,
devendo ser aplicado por um profissional credenciado para este fim, uma vez que
este será o responsável por eventuais danos (alteração na coloração, etc).
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VIERO MÓVEIS INDÚSTRIA E COMÉRCIO LTDA

COMPOSIÇÃO DO PRODUTO

Estrutura: 100% de madeira de reflorestamento
Assento: Espuma D-20 
Braço: Espuma D-20
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